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U.O.C Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica 

 

 

 

DISCIPLINARE DI GARA 
 

PROCEDURA NEGOZIATA URGENTE PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO BAR 
PRESSO LA CASA DELLA SALUTE DI SCHIO 

GARA ANAC 8204075 
CIG N. 88145436FD 

GARA N. 2021-167-BAS 
 
 

Art. 1) PREMESSA 
 

La presente procedura di affidamento configura la fattispecie della concessione di contratti attivi di cui 
all’art. 4 del d.lgs. 18 aprile 2016 n. 50 – Codice dei contratti pubblici (in seguito: Codice) e, pertanto, 
l’affidamento avviene nel rispetto dei principi di economicità, efficacia, imparzialità, parità di 
trattamento, trasparenza, proporzionalità, pubblicità, tutela dell’ambiente ed efficienza energetica. 
Nell’ambito del presente disciplinare di gara sono richiamate specifiche disposizioni del Codice dei 
contratti pubblici individuate come applicabili in chiave analogica a singole fasi della procedura di 
aggiudicazione dell’appalto. 
In ogni caso il Codice dei contratti pubblici non deve intendersi come integralmente applicabile alla 
presente procedura. 
Nella presente procedura pertanto verranno applicate le disposizioni dell’art. 1, comma 2, lett. b), del D.L. 
n. 76/2020 convertito con L. 120/2000 e alcune disposizioni della parte I e della parte II del Codice in 
quanto compatibili ed in particolare: 

 art. 32 - fasi delle procedure di affidamento; 

 art. 35 comma 1 lett. a) - soglie di rilevanza comunitaria; 

 art. 37 - procedura di gara telematica; 

 art. 80 – possesso dei requisiti di ordine generale, quale presupposto essenziale per la stipula del 
contratto; 

 art. 83 – possesso dei requisiti di ordine professionale e requisiti soggettivi di capacità tecnico-
professionale stabiliti nel disciplinare di gara; 

 eventuale subappalto ammesso nei termini stabiliti dall’art. 105; 

 artt. 164 e seguenti relativi agli affidamenti dei contratti di concessione. 
La procedura viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici, nel rispetto della normativa 
vigente in materia di appalti pubblici e di strumenti telematici. 
L’Azienda ULSS 7 Pedemontana utilizza il sistema di intermediazione telematica denominato “Sintel”, al 
quale è possibile accedere attraverso l’indirizzo internet www.ariaspa.it. Per ulteriori indicazioni e 
approfondimenti riguardanti il funzionamento, le condizioni di accesso ed utilizzo del Sistema, nonché il 
quadro normativo di riferimento, si rinvia al documento Allegato 4) - Modalità Tecniche utilizzo 
Piattaforma Sintel, allegato al presente disciplinare. 
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Specifiche e dettagliate indicazioni sono, inoltre, contenute nei Manuali d’uso per gli Operatori economici 
e nelle “Domande frequenti”, cui si fa espresso rimando, messi a disposizione sul portale dell’Azienda 
Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti S.p.A. (ARIA S.p.A.). 
Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di Sintel si prega di contattare il contact center di ARCA 
S.p.A., telefonando al numero verde 800.116.738 ovvero scrivendo all’indirizzo e-mail 
supporto@arcalombardia.it. 
L’importo a base d’asta del servizio, per il periodo di 5 anni, è pari ad € 52.750,00 + IVA. 
L’importo derivante dagli oneri della sicurezza ai fini dell’eliminazione dei rischi interferenziali è 
stato stimato in € 1.290,00 + IVA, come indicato nel DUVRI (Allegato al CSA). 
Ai fini del versamento della contribuzione a favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) si 
precisa che l’importo presunto per l’intera durata del contratto (comprensivo dell’opzione di rinnovo 
triennale, degli oneri DUVRI e del 20% in aumento, nell’ambito dell’art. 106, comma 1, lett. a), del D.Lgs. 
50/2016) è pari ad € 102.570,00 + IVA. 
Il Responsabile del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del Codice, è la dott.ssa Elisabetta Zambonin – 
Direttore dell’U.O.C Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica. 
Il Responsabile dell’esecuzione del contratto verrà nominato con l’atto deliberativo di aggiudicazione. 

 
Art. 2) OGGETTO DELL’APPALTO E IMPORTO 

 
La presente procedura ha per oggetto l’affidamento in concessione, ai sensi dell’art. 164 del d.lgs. 50/2016, 
del servizio bar presso la “Casa della Salute” di Schio (VI). 
Il quadro economico annuo della concessione è il seguente: 
 
Canone fisso annuale (€ 300,00 mensili x 12)  € 3.600,00 

Parte variabile presunta, calcolato in percentuale sul fatturato annuo dell’attuale 
concessionario (5% su € 139.000,00) 

€ 6.950,00 

Totale annuo minimo da corrispondere all’Azienda Sanitaria € 10.550,00 

 
L’importo a base di gara è al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per 
la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. 
L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari ad € 1.290,00 + IVA e/o altre imposte e 
contributi di legge esclusi e non è soggetto a ribasso. 
Valore dell’appalto ai sensi dell’art. 167 del d.lgs. 50/2016: 

 Fatturato attuale concessionario anno 2019 = € 139.000,00. 
Le caratteristiche tecniche dell’appalto oggetto di gara, nonché gli importi e i rispettivi quantitativi 
richiesti, sono descritti analiticamente nel capitolato speciale d’appalto. 
L’Azienda ULSS 7 Pedemontana si riserva la facoltà insindacabile di: 

 sospendere, annullare, revocare, reindire e modificare, oppure di riaprire i termini della presente 
procedura con provvedimento motivato, senza che le imprese possano vantare diritti o pretese di 
sorta od incorrere in responsabilità e/o richiesta danni, indennità o compensi da parte del 
concorrente e/o aggiudicatario potenziale nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 1338 del C.C. 

 annullare/revocare la procedura di affidamento, senza che per questo il partecipante/offerente 
possa avanzare qualsiasi pretesa di compenso/indennizzo per spese sostenute nel caso 
intervenisse la stipulazione di una procedura di affidamento centralizzata a livello regionale o 
CONSIP nel caso intervenissero i prezzi pubblicati dall’osservatorio dell’Autorità di Vigilanza dei 
prodotti oggetto di gara; 

 procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, purché la stessa risulti 
conveniente e meritevole. 



 
Art. 3) DURATA DELL’APPALTO, OPZIONI E RINNOVI 

 
Durata 
La durata della concessione (escluse le eventuali opzioni) è di 5 anni con decorrenza dalla data che sarà 
fissata con il provvedimento di affidamento della medesima. 
Opzioni e rinnovi 
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una 
durata pari a 3 anni, per un importo presunto di € 31.650,00 al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi 
di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. La stazione appaltante 
esercita tale facoltà comunicandola all’appaltatore mediante posta elettronica certificata almeno 3 mesi 
prima della scadenza del contratto originario. 
L’Azienda ULSS 7 Pedemontana si riserva la facoltà di risolvere anticipatamente il contratto, con 
preavviso di almeno 30 giorni, nel caso venga avviata un’iniziativa da parte di una centrale di 
committenza di cui all’art. 38 del D.Lgs. 50/2016. 
 

Art. 4) SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 
 
Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara in 
forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 del Codice, purché in possesso dei requisiti 
prescritti dai successivi articoli. 
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice. 
É vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio 
ordinario di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, 
aggregazione di imprese di rete). 
É vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti 
di partecipare anche in forma individuale. 
É vietato al concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di imprese di rete, di partecipare anche 
in forma individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono presentare offerta, per la 
medesima gara, in forma singola o associata. 
I consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, 
per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è vietato partecipare, in qualsiasi altra forma, 
alla presente gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in caso 
di inosservanza di tale divieto si applica l’art. 353 del codice penale. 
Nel caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, le consorziate designate dal 
consorzio per l’esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro soggetto 
per l’esecuzione. 
Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2, lett. f) del Codice, 
rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compatibile. In 
particolare: 

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e 
soggettività giuridica (cd. rete – soggetto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo 
dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi 
requisiti. L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la 
partecipazione alla gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva 
di soggettività giuridica (cd. rete – contratto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a 
mezzo dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei 
requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a 
presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedura di gara. 



L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla 
gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero 
sia sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di 
qualificazione, l’aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento 
costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione 
ANAC n. 3 del 23 aprile 2013). 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel 
contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello 
stesso dovrà essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 
23 aprile 2013). 
Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese può essere assunto anche 
da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b) e c) ovvero da una sub-associazione, nelle forme di un 
RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete. 
A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggettività 
giuridica), tale organo assumerà la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, la rete è dotata 
di organo comune privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune, il ruolo di 
mandataria della sub-associazione è conferito dalle imprese retiste partecipanti alla gara, mediante 
mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del Codice, dando evidenza della ripartizione delle quote di 
partecipazione. 
Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l’impresa in concordato preventivo con 
continuità aziendale può concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la qualità di mandataria e 
sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura concorsuale. 
 

Art. 5) REQUISITI GENERALI 
 
Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art. 80 
del Codice. 
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 
comma 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165. 
Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di cui al 
decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e delle finanze 
del 21 novembre 2001 devono, pena l’esclusione dalla gara, essere in possesso dell’autorizzazione in 
corso di validità rilasciata ai sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze 
ai sensi (art. 37 del d.l. 3 maggio 2010 n. 78 conv. in l. 122/2010) oppure della domanda di autorizzazione 
presentata ai sensi dell’art. 1 comma 3 del DM 14 dicembre 2010. 
La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità costituisce 
causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della l. 190/2012. 
 

Art. 6) REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA 
 
I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi seguenti. 
Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del Codice, sono inammissibili le offerte prive della qualificazione 
richiesta dal presente disciplinare. 
 

6.1) REQUISITI DI IDONEITÁ 
 

Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura oppure nel 
registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto della 
presente procedura. 



Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 
3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. 
 
6.2) INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, AGGREGAZIONI DI 

IMPRESE DI RETE, GEIE 
I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 
Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la 
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi 
ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di capofila che 
deve essere assimilata alla mandataria. 
Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub-
associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete, i relativi 
requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalità indicate per i raggruppamenti. 
Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio, industria, artigianato 
e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato di cui al punto 6.1 deve 
essere posseduto da: 

a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 
b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima 

nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 
 

6.3) INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E I CONSORZI 
STABILI 

 
I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione 
nei termini di seguito indicati. 
Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio, industria, artigianato 
e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato di cui al punto 6.1 deve 
essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate come esecutrici. 
 

Art. 7) AVVALIMENTO 
 
Ai sensi dell’art. 89 del Codice, l’operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del Codice, 
può dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e professionale di cui 
all’art. 83, comma 1, lett. b) e c) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri soggetti, anche partecipanti 
al raggruppamento. 
Non è consentito l’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneità professionale. 
Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, la 
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria. 
Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione 
alle prestazioni oggetto del contratto. 
È ammesso l’avvalimento di più ausiliarie. L’ausiliaria non può avvalersi a sua volta di altro soggetto. 
Ai sensi dell’art. 89, comma 7 del Codice, a pena di esclusione, non è consentito che l’ausiliaria presti 
avvalimento per più di un concorrente e che partecipino alla gara sia l’ausiliaria che l’impresa che si 
avvale dei requisiti. 
L’ausiliaria può assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati. 
L’ausiliaria di un concorrente può essere indicata, quale subappaltatore, nella terna di un altro 
concorrente. 



Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della garanzia 
ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando l’applicazione dell’art. 80, comma 12 del Codice. 
Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazione mendaci, qualora per l’ausiliaria sussistano motivi 
obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la stazione appaltante 
impone, ai sensi dell’art. 89, comma 3 del Codice, al concorrente di sostituire l’ausiliaria. 
In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, la commissione comunica 
l’esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto al concorrente la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando 
un termine congruo per l’adempimento, decorrente dal ricevimento della richiesta. Il concorrente, entro 
tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di avvalimento 
da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo contratto di avvalimento). In 
caso di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta di proroga del medesimo, la 
stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del 
contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con 
documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta. 
La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non è 
sanabile in quanto causa di nullità del contratto di avvalimento. 
 

Art. 8) SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO 
 
Qualora l’appaltatore intendesse procedere con il subappalto dovrà dichiarare in sede di offerta i servizi 
e le forniture o parti di esse che si intendono subappaltare. 
Il subappalto del contratto è regolato da quanto previsto dall’art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016. 
In caso di subappalto non autorizzato dall’Amministrazione, fermo restando il diritto per l’eventuale 
risarcimento del danno, il contratto è risolto di diritto. 
Il contratto non può essere ceduto a terzi, neppure parzialmente, a pena nullità ai sensi del comma 1 
dell’art. 105 del decreto citato. 

Art. 9) SOPRALLUOGO 
 
Il sopralluogo è facoltativo. La richiesta di sopralluogo deve essere inoltrata all’indirizzo mail 
luigi.santi@aulss7.veneto.it e deve riportare i seguenti dati dell’operatore economico: nominativo del 
concorrente; recapito telefonico; recapito fax/indirizzo e-mail; nominativo e qualifica della persona 
incaricata di effettuare il sopralluogo. 
Il sopralluogo può essere effettuato dal rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico in possesso 
del documento di identità, o da soggetto in possesso del documento di identità e apposita delega munita 
di copia del documento di identità del delegante. 
La stazione appaltante rilascia attestazione di avvenuto sopralluogo. 
In caso di raggruppamento temporaneo, GEIE, aggregazione di imprese di rete o consorzio 
ordinario, sia già costituiti che non ancora costituiti, in relazione al regime della solidarietà di cui all’art. 
48, comma 5, del Codice, tra i diversi operatori economici, il sopralluogo può essere effettuato da un 
rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici raggruppati, 
aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega di tutti detti operatori. 
In caso di consorzio di cooperative, consorzio di imprese artigiane o consorzio stabile e in caso di 
aggregazione di imprese di rete con organo comune e soggettività giuridica, il sopralluogo deve essere 
effettuato da soggetto munito di delega conferita dal consorzio/organo comune oppure dall’operatore 
economico consorziato/retista indicato come esecutore. 
 



 
Art. 10) MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI 

GARA 
 
Per partecipare alla procedura le Ditte interessate dovranno presentare, tassativamente entro le ore 
12.00 del giorno 19/07/2021, a pena di esclusione, le proprie offerte collegandosi al sito internet 
www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma “Sintel” ed individuando la procedura in oggetto, 
utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili (si veda la sezione help-guide e manuali-operatore 
economico all’interno del citato sito internet www.ariaspa.it). 
La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le cinque diverse fasi successive dell’apposita 
procedura guidata di Sintel (step). 
Il concorrente, tramite i percorsi di seguito descritti, compie le seguenti operazioni: 

i) caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti dagli atti di gara; 

ii) invio dei medesimi unitamente a quelli generati da Sintel.  

La fase i) da sola non concretizza invio dell’offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in uno 
spazio dedicato al concorrente per la scelta dei documenti da allegare e che possono essere modificati da 
parte del concorrente medesimo. 
La fase ii) concretizza, se completata, l’offerta in quanto i documenti sono stati composti nell’area dedicata 
al concorrente e confermati tramite anche firma degli hash riguardanti i singoli file (l’hash è un codice 
che identifica inequivocabilmente l’identità di tali documenti). Con la sottoscrizione di tali codici hash il 
concorrente assume l’identità e paternità dei documenti inviati per l’offerta (di cui ha controllato 
l’integrità e leggibilità). 
In particolare, il concorrente dovrà inviare: 

a) la Documentazione amministrativa; 

b) la Documentazione tecnica; 

c) l’Offerta economica. 
Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta che non siano già 
originariamente in formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf (salvo diverse indicazioni). 
Sintel consente al concorrente la predisposizione dell’offerta in momenti temporali differenti (step 2 e 
step 3 del percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio dei dati e l’upload dei file richiesti in 
apposite aree della Piattaforma dedicate al singolo concorrente, fermo restando che l’invio dell’offerta 
completa e definitiva deve necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto termine perentorio 
di presentazione dell’offerta. 
Lo step 4 “Firma digitale dell’offerta” prevede che il concorrente proceda con la sottoscrizione del 
“Documento d’offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al successivo paragrafo. 
La predisposizione e il salvataggio dell’offerta da parte del concorrente nella propria area dedicata non 
implica l’effettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione.  
Si specifica infatti che l’invio della medesima ai fini della procedura di gara avviene solamente al quinto 
ed ultimo step “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla 
funzione “INVIA OFFERTA” a conclusione del percorso di sottomissione. 
Solamente con tale ultimo step l’offerta è inviata e, conseguentemente, validamente presentata; 
diversamente i documenti caricati permangono nello spazio dedicato del concorrente e non 
concretizzano offerta. 
Il tutto, fermo restando che detto invio dell’offerta deve necessariamente avvenire entro la scadenza del 
predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta.  
Si specifica che si concretizza invio dell’offerta solamente ad esito delle operazioni descritte e previste 
dal percorso “Invia offerta”. Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella 



sequenza stabilita dalla Piattaforma. Il Sistema darà comunicazione del corretto invio dell’offerta 
all’indirizzo e-mail indicato dall’operatore economico in fase di registrazione.  
È responsabilità dei concorrenti, in ogni caso, l’invio tempestivo e completo di quanto richiesto nel 
termine indicato nel bando di gara, anche atteso che la Piattaforma Sintel non accetta offerte – 
con ciò intendendo i documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato – 
presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione delle offerte. 
Con riferimento alla procedura di invio telematico di offerta si specifica che:  

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente connettersi 
a Sintel con un congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione delle offerte 
in maniera tale da inserire i dati, sottomettere ed inviare i documenti correttamente e risolvere 
eventuali problematiche di comprensione del funzionamento della Piattaforma per tempo;  

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente controllare il 
contenuto dei documenti di gara caricati sulla piattaforma verificandone l’integrità 
successivamente al loro caricamento sulla Piattaforma, allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” 
del percorso guidato “Invia offerta”, ma prima dell’effettivo invio dell’offerta. È altresì possibile 
controllare (e, altresì, consigliato) detti documenti, successivamente all’invio dell’offerta, 
attraverso la funzionalità “Storia offerte”, fermo restando la loro non sostituibilità dopo il decorso 
di tale termine e la perentorietà del termine d’offerta. 

Si sottolinea che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non 
comporta l’invio dell’offerta all’Azienda ULSS 7 Pedemontana. 
L’invio dell’offerta avverrà soltanto mediante l’apposita procedura da effettuarsi al termine e 
successivamente alla procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento su Sintel della 
documentazione che compone l’offerta. Si suggerisce al Concorrente di verificare di avere 
completato tutti i passaggi richiesti da Sintel per procedere all’invio dell’offerta. In ogni caso Sintel 
darà comunicazione al fornitore del corretto invio dell’offerta. 
La presentazione dell’offerta mediante Sintel, infatti, è a totale ed esclusivo rischio del procedente, il 
quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, dovuta, a 
titolo esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilità degli strumenti telematici 
utilizzati con la piattaforma Sintel, a difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, 
o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità dell’Azienda ULSS 7 Pedemontana 
ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, l’offerta non pervenga 
entro il previsto termine perentorio di scadenza; ci si riserva, comunque, di adottare i provvedimenti che 
riterrà necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema. 
Al concorrente è richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, i documenti specificati nei 
successivi paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell’inserire detti allegati nella sezione 
pertinente e, in particolare: 

 di allegare i documenti richiesti; 
 di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell’Offerta economica in sezioni diverse da 

quella relativa alla stessa, pena l’esclusione dalla procedura. L’Azienda ULSS 7 Pedemontana non 
sarà responsabile per la mancata osservazione delle prescrizioni sopra descritte. 

La documentazione amministrativa e tecnica e l’offerta trasmesse dal concorrente a Sintel sono 
mantenute segrete e riservate dal Sistema e conservate in appositi e distinti documenti informatici (o file, 
denominati “buste telematiche” amministrative, tecniche, economiche). 
In caso di partecipazione alla procedura in forma associata sarà l’impresa mandataria o designata 
tale ad utilizzare ed operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato ad operare attraverso la 
medesima. 
In merito alle diverse modalità di forma di aggregazione ed alle modalità di registrazione a Sintel per la 
partecipazione in forma aggregata, si rimanda a quanto indicato nell’Allegato 4) - Modalità Tecniche 
utilizzo Piattaforma Sintel. 
 
 



 STEP 1 – BUSTA 1 “DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA” 
 
Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, con riferimento alla Documentazione amministrativa 
è necessario predisporre i documenti di seguito elencati in formato PDF e firmati digitalmente dal 
Rappresentate Legale, da allegare a Sistema, nell’apposito campo “Documentazione amministrativa 1”, 
in una cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z 
ovvero equivalenti software di compressione dati (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione 
nella cartella “Documentazione amministrativa 1” (100 MB) non sia sufficiente, il concorrente potrà 
inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione denominate “Documentazione 
amministrativa 2”, “Documentazione amministrativa 3”, etc.):  
a) istanza di ammissione alla gara firmata digitalmente (utilizzare il fac-simile, Allegato 1), 

predisposto dalla Stazione appaltante). 
Il documento contiene attestazioni relative ai dati del soggetto che sottoscrive la dichiarazione, i dati 
del concorrente e la forma di partecipazione, nonché le ulteriori dichiarazioni: 

 di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5, lett. c-bis), c-ter), c-quater), 
f-bis) ed f-ter) del d.lgs. 50/2016; 

 i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza, 
ecc.) dei soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del d.lgs. 50/2016; 

 di autorizzare l’Amministrazione alla trasmissione delle comunicazioni attinenti alla presente 
gara d’appalto a mezzo PEC o a mezzo fax all’indirizzo o al numero indicato che deve essere il 
medesimo comunicato in fase di registrazione alla piattaforma Sintel; 

 di aver preso conoscenza della natura dell’appalto, delle condizioni locali, di tutte le circostanze 
generali e particolari suscettibili di influire sulla determinazione dei prezzi e sull’esecuzione del 
contratto, delle condizioni contrattuali e degli oneri relativi alle disposizioni in materia di 
sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore e di 
ritenere i prezzi offerti nel loro complesso remunerativi e tali da consentire la formulazione 
dell’offerta presentata; 

 di accettare il Protocollo di legalità sottoscritto dalla Regione del Veneto in data 17/09/2019 ai 
fini della prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei 
contratti pubblici di lavori, servizi e forniture allegato al presente disciplinare (Allegato 5); 

 di essere informato/a, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 che 
i dati personali forniti dalle ditte partecipanti alla gara saranno raccolti saranno raccolti presso 
l’Azienda ULSS n. 7 per le finalità descritte dall’articolo 25 del capitolato speciale; 

 di osservare, all’interno della propria azienda, gli obblighi di sicurezza previsti dalla vigente 
normativa; 

 di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione 
appaltante con delibera n. 361 del 06/03/2019 reperibile al link 
https://www.aulss7.veneto.it/lapisweb-gestione-atti/DL33/atticodice.xml e si impegna, in caso 
di aggiudicazione, ad osservare e far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto 
applicabile, il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto; 

 di impegnarsi ad applicare al personale coinvolto nell’esecuzione del presente appalto, condizioni 
retributive e normative non inferiori a quelle previste dai Contratti Collettivi di Lavoro applicabili 
alla Categoria e nella località di riferimento; 

 di attenersi ai massimi criteri di riservatezza in ordine a ogni fatto o atto di cui venisse a 
conoscenza in virtù della prestazione professionale eventualmente resa e di assumere tale 
responsabilità anche per i propri collaboratori; 

 di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nel 
presente disciplinare, nel capitolato speciale ed eventuali chiarimenti; 

 di autorizzare l’Amministrazione, qualora un partecipante alla gara eserciti il diritto di “accesso 



agli atti”, ai sensi della Legge n. 241/90 e del D.P.R. n. 184/2006, a consentirlo per tutta la 
documentazione presentata per la partecipazione alla gara, ovvero di non autorizzare l’accesso 
per quelle parti relative all’offerta tecnica e/o economica per le informazioni fornite a 
giustificazione delle offerte presentate che saranno espressamente indicate, in quanto coperte da 
segreto tecnico/commerciale, per i motivi contenuti nella dichiarazione allegata alla 
documentazione tecnica (NB: tale dichiarazione dovrà essere predisposta dalla Ditta e 
acclusa alla documentazione tecnica contenuta nella Busta 2). 

In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e), f) e g) dell’art. 45, comma 2, del D.Lgs. 
n. 50/2016 e s.m.i., già costituiti, l’istanza di ammissione di cui alla presente lett. a) dovrà essere 
presentata dall’impresa mandataria. 
In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e), f) e g) dell’art. 45, comma 2, del D.Lgs. 
n. 50/2016 e s.m.i. non ancora costituiti, l’istanza di ammissione di cui alla presente lett. a) dovrà 
essere presentata da tutte le imprese associande (mandataria e mandanti). 
In caso di Consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’art. 45, comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. l’istanza 
di ammissione di cui alla presente lett. a) dovrà essere presentata dal Consorzio e dalle Consorziate 
esecutrici dell’appalto. 

b) Dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi del DPR 445/00, firmata digitalmente, attestante 
l’insussistenza delle cause d’esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016 redatta utilizzando il 
Documento di gara unico europeo - DGUE (Allegato 2) di cui al Regolamento di esecuzione (UE) 
2016/7 della Commissione del 5.1.2016, con il quale il concorrente attesta di non trovarsi nelle 
condizioni previste dall’art. 80, comma 1, lettere a), b), c), d), e), f), g), commi 2, 4, 5, lettere a), b), c), 
d), e), f), g), h), i), l), m) e comma 12 del codice secondo le istruzioni di cui alla circolare del Ministero 
delle Infrastrutture e dei Trasporti 18.7.2016 n. 3. 
 

c) Vanno inoltre inseriti sempre nella “BUSTA 1” i seguenti documenti (in originale in formato 
elettronico, sottoscritti digitalmente o scansione degli originali cartacei dei documenti in questione, 
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante. In tale ipotesi il concorrente dovrà accompagnare 
tale copia conforme da un’autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 e da copia del documento di 
identità, in corso di validità, del sottoscrittore): 
c1. In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese già costituito: 

 il Mandato collettivo speciale con rappresentanza conferito alla capogruppo dalle altre imprese 
riunite, risultante da scrittura privata autenticata o atto pubblico, recante l’indicazione della 
quota di partecipazione di ciascuna impresa al raggruppamento e le parti del servizio che 
verranno eseguite dalle singole Ditte; 

 la procura relativa conferita a chi legalmente rappresenta l’impresa Capogruppo.  
c2. In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese non ancora costituito: 

 specifica dichiarazione sottoscritta da tutte le imprese che intendono riunirsi, attestante:  

- a quale Ditta, in caso di aggiudicazione, verrà conferito mandato collettivo speciale con 
rappresentanza e funzioni di capogruppo;  

- l’impegno della Capogruppo in caso di aggiudicazione ad uniformarsi alla disciplina, di cui 
all’art. 48, comma 8, D.Lgs. n. 50/2016;  

- l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa alla costituenda 
associazione e le parti del servizio che verranno eseguite dalle singole Ditte.  

c3 In caso di consorzi ordinari, di cui all’art. 45, comma 2, lett. e), D.Lgs. n. 50/2016 già costituti: 

 atto costitutivo del consorzio e successive modificazioni, in originale o copia dichiarata conforme 
all’originale ai sensi degli artt. 19, 19 bis e 47 del D.P.R. n. 445/2000; 

 delibera dell'organo statutariamente competente, indicante l'impresa consorziata con funzioni di 
referente del consorzio, recante l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa 
al consorzio; 



 le parti del servizio che verranno eseguite dalle singole Ditte. 
c4. In caso di Consorzi ordinari, di cui all’art. 45, comma 2, lett. e), D.Lgs. n. 50/2016 non costituti: 

 specifica dichiarazione sottoscritta da tutte le imprese che intendono consorziarsi, attestante:  

- a quale Ditta, in caso di aggiudicazione, verrà conferito mandato collettivo speciale con 
rappresentanza e funzioni di referente del consorzio; 

- l’impegno della referente del consorzio, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla 
disciplina, di cui all’art. 48, comma 8, D.Lgs. n. 50/2016; 

- l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa al costituendo consorzio e 
le parti del servizio che verranno eseguite dalle singole Ditte. 

Per quanto non espressamente richiamato nelle sopraelencate specifiche del punto i) si applica la 
disciplina di cui all’art. 48, D.Lgs. n. 50/2016. 

 
In caso di avvalimento devono essere presentati i documenti previsti dall’art. 89 del d.lgs.  50/2016; in tal 
caso, il concorrente deve, a pena di esclusione dalla procedura, inserire nell’ambito della Busta 1 - 
Documentazione amministrativa i seguenti documenti sottoscritti digitalmente: 

a) Dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare 
l’impresa ausiliaria attestante: 

 l’obbligo incondizionato e irrevocabile, verso il concorrente e verso la Stazione Appaltante, 
di messa a disposizione per tutta la durata del contratto delle risorse necessarie di cui è 
carente il concorrente; 

 la non partecipazione alla gara in proprio o associata o consorziata; 
b) Documento di gara Unico Europeo; 
c) Originale (firmato dal concorrente e dall’ausiliaria in formato elettronico) o scansione 

dell’originale cartaceo, firmata digitalmente, del contratto in virtù del quale l’impresa ausiliaria 
si obbliga nei confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse 
e/o i mezzi prestati necessari per tutta la durata del contratto (In tale ipotesi il concorrente dovrà 
accompagnare tale copia conforme da un’autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 e da copia 
del documento di identità, in corso di validità, del sottoscrittore). Il predetto contratto dovrà 
essere determinato nell’oggetto, nella durata, e dovrà contenere ogni altro elemento utile ai fini 
dell’avvalimento. Pertanto il contratto di avvalimento dovrà riportare, in modo compiuto, 
specifico, esplicito ed esauriente la durata del contratto, l’oggetto dell’avvalimento, il tutto con 
dettagliata indicazione delle risorse e/o dei mezzi prestati in relazione ai requisiti oggetto di 
avvalimento.  

Nell’ambito del c.d. “soccorso istruttorio”, si applicherà il comma 9 dell’art. 83 del d.lgs. n. 50/2016. 
Per quanto ivi non indicato si rimanda all’Allegato 4) – Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma 
Sintel del presente disciplinare. 
Si precisa, altresì, che, qualora l’operatore necessiti di allegare più di un documento per campo 
Sintel, essi dovranno essere aggregati in un unico file compresso (non firmato digitalmente) in 
formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, 
come meglio precisato nell’Allegato 4) – Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel del presente 
disciplinare. 
 

 STEP 2 – BUSTA 2 “DOCUMENTAZIONE TECNICA” 
 
Allo step 2 “Offerta tecnica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente dovrà inserire a Sistema, 
nell’apposito campo “Documentazione Tecnica 1”, in una cartella compressa non firmata digitalmente 
(non ulteriormente suddivisa in sottocartelle compresse e non firmate digitalmente) in formato 
elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, tutti i documenti 
firmati digitalmente di seguito indicati (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione nella 



cartella “Documentazione Tecnica 1” (100 MB) non sia sufficiente, il concorrente potrà inserire la restante 
documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione denominate “Documentazione Tecnica 2”, 
“Documentazione Tecnica 3”, etc.): 
L’offerta tecnica dovrà riportare un’unica numerazione progressiva delle pagine e un indice che rispetti 
l’articolazione sotto riportata con riferimenti chiari ai capoversi esplicitati: 
 
A) Progetto di gestione del servizio bar 
 
A.1) documentazione tecnica relativa ai prodotti: 

 descrizione e relative schede tecniche degli articoli che saranno posti in vendita e loro 
caratteristiche, 

 le linee di ristorazione offerte e modalità di preparazione per le varie tipologie di prodotti offerti 
(espresse, precotte, in atmosfera modificata, ecc.); 

 materiali di consumo, stoviglie, ecc. 
 
A.2) descrizione delle modalità organizzativo-gestionali con riferimento a: 
A.2.1) organizzazione generale del servizio e modalità di svolgimento con particolare riguardo alla 
soddisfazione dei bisogni dell’utenza; 
A.2.2) modalità di approvvigionamento e stoccaggio dei prodotti; 
A.2.4) personale impiegato e organizzazione del lavoro: 

 numero e qualifiche professionali del personale impiegato per i diversi servizi con espressa 
indicazione del numero degli operatori in servizio nelle ore di punta, gestione delle sostituzioni; 

 modalità di applicazione della clausola di salvaguardia prevista dall’art 11 del capitolato: numero 
e qualifiche del personale del gestore uscente che si intende assorbire; 

 qualifica e curriculum del Direttore del servizio, nonché suo orario di lavoro e giornate di 
presenza; 

 formazione. 
 
B) Misure di adeguamento alla direttiva del Parlamento europeo e del Consiglio sulla riduzione 
dell’incidenza di determinati prodotti di plastica sull’ambiente approvata in via definitiva dal Consiglio il 
21/05/2019: 

 misure per conseguire una riduzione dell’utilizzo di prodotti o componenti monouso in plastica 
di cui all’Allegato A della suddetta direttiva (tazze per bevande, contenitori per alimenti, ecc.); 

 misure per l’eliminazione dei prodotti di cui all’Allegato B della direttiva (posate, piatti, ecc.); 
 misure per la raccolta differenziata; 
 misure per l’utilizzo di bottiglie in PET con contenuto riciclato. 

 
C) Misure di riduzione dell’impatto ambientale 
Relazione tecnica che permetta di stimare le forniture elettriche e fluidi che si renderanno necessarie per 
lo svolgimento dei vari servizi. 
In particolare si dovrà indicare:  

 la potenza elettrica complessivamente installata e divisa per le varie attività; 
 la valutazione dell’energia elettrica prevedibilmente utilizzata e divisa per le varie attività; 
 il consumo previsto di acqua potabile suddiviso in acqua calda sanitaria, fredda ed addolcita; 
 gli eventuali accorgimenti impiantistici adottati per il risparmio energetico. 

 
Tutta la documentazione dovrà essere redatta in lingua italiana. 
Tutti i documenti inseriti nelle buste 1) Documentazione Amministrativa e 2) Documentazione 
Tecnica non devono contenere riferimenti economici all’offerta contenuta nella busta 3) Offerta 
economica pena l’esclusione dalla procedura di gara. 



Pertanto, se per qualsiasi motivo non imputabile alla stazione appaltante, dovessero rinvenirsi 
elementi economici nella documentazione amministrativa e tecnica, tali da ricondurre alla 
costruzione dell’offerta economica, la ditta verrà esclusa dalla gara. 
Si precisa che quanto dichiarato/indicato nella “Documentazione tecnica” presentata costituisce 
impegno formale per l’aggiudicatario nell’esecuzione del servizio. 
Qualora le informazioni prodotte presentassero elementi di non facile lettura codesta Azienda si riserva 
la facoltà di chiedere precisazioni e chiarimenti sulla documentazione presentata in sede di gara 
L’Azienda si riserva, altresì, qualora lo ritenga opportuno, di richiedere ulteriore documentazione a 
supporto di quella già inviata dalla ditta. 
 

 STEP 3 – BUSTA 3 – “OFFERTA ECONOMICA” 
 
Allo step 3 “Offerta economica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente, pena l’esclusione 
dalla gara, dovrà operare a Sistema formulando e presentando un’Offerta economica. 
Il concorrente dovrà inserire a Sistema, nell’apposito campo “Documentazione Economica”, in una 
cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero 
equivalenti software di compressione dati, tutti i documenti firmati digitalmente di seguito indicati. 
Il concorrente, a pena di esclusione, dovrà compilare ed allegare negli appositi campi predisposti nel 
sistema l’offerta dettagliata secondo il Modello di Offerta economica - Allegato 3) al presente 
disciplinare (da caricare sia in formato xls, sia in formato pdf), firmata digitalmente nella versione .pdf, 
che costituisce parte integrante dell’offerta economica. In tale documento dovranno essere riportati: 

a. la denominazione o la ragione sociale, il codice fiscale, la partita IVA e la sede legale della Ditta; 

b. la qualifica ed il nominativo del firmatario; 

c. l’oggetto dell’appalto e il codice CIG; 

d. l’impegno a mantenere valida e vincolata la propria offerta per un periodo di almeno 180 giorni 
dalla data di presentazione della medesima e di essere disponibile, su semplice richiesta 
dell’Azienda ULSS n. 7, a prorogarla per ulteriori 180 giorni. 

e. canone di concessione mensile in misura fissa, pari ad € 300,00 IVA esclusa 

f. canone di concessione annuale in misura fissa, pari ad € 3.600,00 IVA esclusa 
g. canone di concessione quinquennale in misura fissa, pari ad € 18.000,00 IVA esclusa 

h. PERCENTUALE DI AGGIO sul fatturato. N.B.: la percentuale dovrà essere pari o 
superiore al 5%; 

i. Valore complessivo parte variabile annuale IVA esclusa calcolato applicando la percentuale 
di aggio offerta rispetto al fatturato del concessionario attuale (€ 139.000,00), assunto ai soli 
fini di calcolare la migliore offerta; 

j. Valore complessivo parte variabile quinquennale IVA esclusa; 
k. Canone complessivo quinquennale IVA esclusa (punti g. + j.). 

 
N.B.: il valore da indicare ai punti i., j. e k. è rilevante ai soli fini della determinazione della 
migliore offerta. Il canone da corrispondere all’Azienda sarà pari al canone fisso incrementato del 
valore risultante dall’applicazione della percentuale di aggio offerta al fatturato .realizzato. 
 
Saranno escluse dalla gara le ditte la cui offerta sia inferiore all’importo complessivo, per un 
periodo di 5 anni, a base d’asta indicato nell’Allegato 3 – Modello di offerta economica. 
 
L’offerta, valida per un periodo non inferiore a giorni 180, dovrà essere redatta in lingua italiana. 



In caso di discordanza di offerta tra quanto espresso in cifre e quello espresso in lettere, vale quello più 
favorevole per l’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana. 
Per quanto attiene l’aliquota IVA si farà riferimento alla normativa vigente in materia. 
I corrispettivi sono determinati a rischio dell’offerente in base ai propri calcoli, alle proprie indagini, 
alle proprie stime, e sono pertanto fissi ed invariabili, indipendentemente da qualsiasi imprevisto o 
eventualità. 
Il concorrente dovrà: 
a. indicare a Sistema, nell’apposito campo “Offerta economica”, il canone complessivo 

quinquennale offerto per l’intero servizio – espresso in Euro, IVA esclusa, con due cifre decimali 
e con modalità solo in cifre, comprensivo dei costi della sicurezza afferenti l’attività svolta 
dall’operatore economico e di eventuali costi del personale qualora fossero stimati dalla 
Stazione appaltante; 

 
Attenzione: tale valore è al netto dei “Costi della sicurezza derivanti da interferenza”, non modificabili, 
da valorizzare a parte nel relativo campo (punto d). 
 

b. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza afferenti l’attività svolta 
dall’operatore economico”, i costi per la sicurezza afferenti l’attività di impresa di cui all’art. 
95, comma 10, del D.Lgs. n. 50/2016; 

c. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi del personale”, i costi della manodopera 
propri dell’operatore economico di cui all’art. 95, comma 10, del D.Lgs. n. 50/2016; 

d. indicare a sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza” 
gli oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali, non soggetti a ribasso, di cui all’art. 26 
del D.Lgs. n. 81/2008 (non modificabili) 

 
Gli oneri per la sicurezza per rischi interferenziali sono pari ad € 1.290,00 + IVA. 
 
Attenzione: il valore indicato nel campo grigio, non modificabile e di sola consultazione, “Offerta economica 
complessiva” è dato dalla somma tra il valore inserito nel campo “Offerta economica” e il valore inserito 
nel campo “Costi della sicurezza derivanti da interferenza” (quest’ultimo non modificabile). 
La graduatoria e l’anomalia dell’offerta saranno calcolati esclusivamente sul valore inserito nel campo 
“Offerta economica”. 
 
I prezzi si intendono omnicomprensivi di tutti gli oneri previsti dal presente disciplinare e dagli 
atti di gara allo stesso allegati nonché di tutti gli aggiuntivi richiesti che costituiscono parte 
integrante della composizione del servizio. 
Qualora la Stazione Appaltante rilevi una discordanza tra l’importo complessivo offerto inserito in 
piattaforma e quanto indicato nell’Allegato 3 – Modello di offerta economica, l’offerta verrà esclusa se 
ritenuta equivoca e non certa. 
La presenza di prezzi o informazioni economico-finanziarie in “buste” diverse da quella economica 
comporterà l’esclusione dalla gara. 
In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio il documento “Offerta economica” generato da Sintel e il 
Modello di offerta economica (Allegato 3), pena l’esclusione, dovranno essere sottoscritti con firma 
digitale, secondo le modalità di cui alle “Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel” – Allegato 4) 
(ciò può avvenire con più firme in un unico documento o più documenti identici ciascuno sottoscritto 
dalla rispettiva impresa raggruppanda) secondo le seguenti modalità: 

 in caso di R.T.I. costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 
la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna singola 
impresa in raggruppamento;  



 in caso di R.T.I. costituito dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 
la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa mandataria; 

 in caso di Consorzio costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di 
firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna delle 
imprese che ne prendono parte; 

 in caso di Consorzio già costituito, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri 
di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) del Consorzio 
medesimo. 

 
 STEP 4 - FIRMA DIGITALE DEI PREZZI OFFERTI  

 
Il concorrente dovrà obbligatoriamente, allo step 4 del percorso “Invia offerta”: 
1. scaricare dalla schermata a Sistema denominata “Firma digitale dell’offerta”, il documento d’offerta in 

formato pdf riportante le informazioni immesse a Sistema – ma non ancora sottoscritte – quali il 
prezzo offerto oltre ad altre informazioni e dati immessi dal concorrente stesso (tra cui i codici hash 
in precedenza descritti, la cui sottoscrizione assicura la paternità dei file e del loro contenuto al 
concorrente); 

2. sottoscrivere il predetto documento d’offerta, scaricato in formato pdf riepilogativo dell’offerta. La 
sottoscrizione dovrà essere effettuata tramite firma digitale dal legale rappresentante del concorrente. 
Si rammenta che eventuali firme multiple su detto file pdf dovranno essere apposte unicamente in 
modalità parallela come meglio esplicato nell’Allegato 4) - Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma 
Sintel; 

3. allegare a Sistema il documento d’offerta in formato pdf sottoscritto di cui al precedente punto 2, quale 
elemento essenziale dell’offerta. 

Si rammenta che il pdf d’offerta di cui al precedente punto 2 costituisce offerta e contiene elementi 
essenziali della medesima. Il file scaricato non può pertanto essere modificato sotto pena d’esclusione in 
quanto, le eventuali modifiche costituiscono variazione di elementi essenziali.  
Le eventuali modifiche degli hash saranno segnalate dal Sistema e oggetto di valutazione da parte della 
commissione e, se ritenute essenziali, saranno oggetto di esclusione.  
Il documento dovrà essere sottoscritto digitalmente, secondo le modalità di cui all’Allegato 4) Modalità 
Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel: 
1) nel caso di Impresa singola (art. 45, comma 2, lettera a), del D.Lgs. n. 50/2016), Consorzi di cui all’art. 

45, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. n. 50/2016, o Operatore economico stabilito in altro Stato membro 
(art. 45, comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016), dal titolare legale rappresentante (o persona munita da 
comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione 
amministrativa) dell’Impresa singola/Consorzio/Operatore economico; 

2) nel caso dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lettere d), e), f) e g), del D.Lgs. n. 50/2016: 
a) in caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese o Consorzio ordinario di concorrenti o G.E.I.E. 

già costituiti, dal solo legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la 
cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa capogruppo 
del RTI o referente del Consorzio ordinario / GEIE; 

b) in caso di R.T.I. / Consorzio Ordinario / GEIE non costituiti, dai legali rappresentanti (o persona 
munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione 
amministrativa) di ciascuna Ditta partecipante in forma associata; 

3) nel caso di aggregazioni d’imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2, lettera f), 
del D.Lgs. 50/2016: 
a) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e di soggettività giuridica, 

ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del D.L. 10 febbraio 2009, n. 5, dal legale rappresentante (o 
persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella 
Documentazione amministrativa) dell’impresa che riveste le funzioni di organo comune; 



b) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 
giuridica ai sensi dell’art.3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, dal legale rappresentante 
(o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella 
Documentazione amministrativa) dell’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da 
ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara; 

c) se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è 
sprovvista di organo comune: 
 dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura 

dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa aderente alla 
rete che riveste la qualifica di mandataria, in caso di partecipazione nelle forme del 
raggruppamento già costituito 

ovvero 
 dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura 

dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ognuna delle imprese 
aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara, in caso di partecipazione nelle forme 
del raggruppamento da costituirsi. 

 
 STEP 5 – RIEPILOGO ED INVIO DELL’OFFERTA  

 
Solo a seguito dell’upload di tale documento d’offerta in formato pdf sottoscritto come richiesto, il 
concorrente può passare allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso “Invia offerta” per 
completare la presentazione effettiva dell’offerta mediante la funzionalità “INVIA OFFERTA” che, si 
rammenta, dovrà avvenire entro e non oltre il termine perentorio di presentazione delle offerte. 
Gli step precedenti del percorso “Invia offerta” per quanto correttamente completati e corredati dal 
salvataggio della documentazione non consentono e non costituiscono l’effettivo invio dell’offerta. 
La documentazione caricata e salvata permane infatti nello spazio telematico del concorrente e non è 
inviata al Sistema. 
Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte pervenute non possono essere più 
ritirate e sono definitivamente acquisite dal Sistema, che le mantiene segrete e riservate fino all’inizio 
delle operazioni di apertura e verifica della documentazione da parte del Seggio di gara. 
Si fa presente che non saranno accettate offerte condizionate, né offerte parziali; inoltre, non 
saranno accettate offerte plurime o alternative. 
Nulla spetterà alle Imprese concorrenti a titolo di compenso per qualsiasi spesa sostenuta nella redazione 
dell’offerta, che rimane di proprietà della Stazione appaltante, anche in caso di mancata aggiudicazione 
e/o esecuzione. 
 

Art. 11) SOCCORSO ISTRUTTORIO 
 
Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, l’incompletezza e 
ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’offerta 
economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di 
cui all’art. 83, comma 9 del Codice. 
L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito 
alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La successiva 
correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare l’esistenza di circostanze 
preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e documenti/elementi a corredo 
dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole: 

 il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso 
istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara; 



 l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei 
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e della 
domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili,a d eccezione delle false 
dichiarazioni; 

 la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, può 
essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili 
con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

 la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno 
del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione alla gara (es. mandato collettivo speciale o 
impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, 
solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al termine di 
presentazione dell’offerta; 

 la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno 
rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, 
comma 4 del Codice) sono sanabili. 

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine – non superiore 
a dieci giorni – perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il 
contenuto e i soggetti che le devono rendere. 
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la 
stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando in termine perentorio a 
pena di esclusione. 
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla 
procedura. 
Al di fuori delle ipotesi di cui all’art. 83, comma 9, del Codice è facoltà della stazione appaltante invitare, 
se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti e 
dichiarazioni presentati. 
 

Art. 12) CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
 
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 
base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2, del Codice. 
La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 70 
Offerta economica 30 

TOTALE 100 

12.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 

L’attribuzione dei 70 punti qualità previsti saranno assegnati da apposita Commissione Giudicatrice, 
all’uopo nominata, valutando, per ciascun lotto, le caratteristiche dell’offerta tecnica delle ditte 
concorrenti sulla base dei seguenti criteri: 

 
1) Qualità del servizio di gestione  
1.1) Qualità dell’offerta commerciale  

◦ varietà dei prodotti commercializzati 
◦ tipologie di ristorazione offerte 
◦ utilizzo dei prodotti locali 
◦ utilizzo di prodotti biologici 
◦ utilizzo prodotti mercato equo solidale 

28 



◦ presenza tabelle nutrizionali 
◦ materiali di consumo, stoviglie, ecc. 

1.2) organizzazione della gestione del servizio  
◦ organizzazione generale del servizio bar; 
◦ approvvigionamento e stoccaggio dei prodotti; 
◦ numero e qualifiche professionali 
◦ numero operatori in servizio nelle ore di punta e nei 

diversi turni; 
◦ vestiario 
◦ formazione 
◦ modalità applicazione clausola salvaguardia 

25 

2)Misure di adeguamento alla direttiva europea per la 
riduzione della plastica (direttiva 21/05/2019) e misure di 
riduzione dell’impatto ambientale 

 

2.1) misure per conseguire una riduzione dell’utilizzo di prodotti o 
componenti monouso in plastica di cui all’Allegato A della suddetta 
direttiva (tazze per bevande, contenitori per alimenti, ecc.); 

 misure per l’eliminazione dei prodotti di cui all’Allegato B 
della direttiva (posate, piatti, ecc.); 

 misure per la raccolta differenziata; 

 misure per l’utilizzo di bottiglie in PET con contenuto 
riciclato. 

5 

2.2) misure per il contenimento delle utenze 7 
 
Non verranno ammesse alla fase successiva di gara le offerte che non avranno raggiunto 
complessivamente il punteggio minimo di punti 42/70, prima della riparametrazione di cui al punto 
12.4. 

12.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 
DELL’OFFERTA TECNICA 

I giudizi verranno espressi dalla Commissione Giudicatrice secondo la seguente scala di valutazione: 
 

Livello 
definizione 

Analisi Coefficiente 

Ottimo Proposta assolutamente completa, molto dettagliata, 
corretta e ricca di aspetti e soluzioni elaborate anche in 
maniera complessa,  rispondente in maniera ottimale agli 
standard qualitativi e prestazionali richiesti. 

1,00 

Buono Proposta ampia e corretta, abbastanza dettagliata, 
rispondente in maniera più che discreta agli standard 
qualitativi e prestazionali richiesti. 

0,80 

Discreto Proposta adeguata e significativa, rispondente in 
maniera discreta agli standard qualitativi e prestazionali 
richiesti. 

0,60 

Sufficiente Proposta essenziale, semplice, rispondente in maniera 
sufficiente agli standard qualitativi e prestazionali 
richiesti.  

0,40 

Scarso Proposta limitata, poco dettagliata, molto semplice con 
pochi aspetti, rispondente in maniera scarsa agli 
standard qualitativi e prestazionali richiesti. 

0,20 

Non 
classificabile 

Senza alcuna proposta o inadeguata rispetto agli 
standard qualitativi e prestazionali richiesti.  

0,00 



12.3 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 
DELL’OFFERTA ECONOMICA  

All’offerta con il canone che risulterà più elevato sarà attribuito il punteggio massimo di 30 e, 
proporzionalmente, un punteggio decrescente alle altre, secondo la seguente formula: 

canone offerta in esame 
punteggio da attribuire = _______________________ X 30 

canone offerta più elevata 
Il punteggio sarà arrotondato per difetto o per eccesso alla seconda cifra dopo la virgola (per difetto 
qualora la terza cifra dopo la virgola sia inferiore a cinque, per eccesso qualora sia pari o superiore a 
cinque). 
 

12.4 METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI 

I punteggi per i criteri di valutazione discrezionali verranno assegnati mediante attribuzione a ciascun 
elemento della qualità di un coefficiente compreso fra 0 e 1, corrispondente al giudizio espresso dalla 
Commissione alla soluzione proposta. 
In caso di mancata unanimità di giudizio sarà verbalizzato il giudizio individuale attribuito dai singoli 
commissari e sarà effettuata la media dei coefficienti. 
Tale coefficiente verrà moltiplicato per il punteggio previsto per ogni elemento valutato. Si procederà 
quindi alla sommatoria dei punteggi attribuiti. 
Non verranno ammesse alla fase successiva di gara le offerte che non avranno raggiunto 
complessivamente il punteggio minimo di punti 42/70 prima della riparametrazione di cui al 
paragrafo successivo. 
Qualora, inoltre, la migliore offerta non raggiunga il massimo punteggio qualità di 70 punti si procederà, 
per le offerte che avranno raggiunto il punteggio minimo sopra indicato, alla riparametrazione, 
assegnando 70 punti all’offerta con il punteggio assoluto più alto; agli altri concorrenti verranno 
assegnati punteggi direttamente proporzionali sulla base della seguente formula: 

 
PQx = 70 * PTx / PTMAx 
Dove: 
PQx = Punteggio qualità assegnato al concorrente 
70 =  costante (punteggio massimo previsto per la qualità dagli atti di gara) 
PTx =  Punteggio qualità attribuito dalla Commissione Giudicatrice all’ offerta tecnica del concorrente 
PTMAx = Punteggio qualità attribuito dalla Commissione Giudicatrice all’ offerta tecnica che ha ricevuto 
il miglior punteggio tra le offerte tecniche ammesse in gara. 
 
Nell’attribuzione dei punteggi per la qualità, nonché nella “riparametrazione” del punteggio 
qualità, l’Amministrazione utilizzerà due cifre decimali dopo la virgola, arrotondando la seconda 
cifra decimale all’unità superiore se la terza è uguale o superiore a cinque. 
Esempio: 
1,234 = 1,23  1,235 = 1,24  1,236 = 1,24 
 

Art. 13) PROCEDURA DI GARA 
 

Come già anticipato al precedente art. 12), allo scadere del termine fissato per la presentazione delle 
offerte, le stesse sono acquisite definitivamente dal Sistema e, oltre ad essere non più modificabili o 
sostituibili, sono conservate dal Sistema medesimo in modo segreto, riservato e sicuro. 
Sintel, al momento della ricezione dell’offerta, ottempera alla prescrizione di cui al comma 5 dell’art. 58 
del D.Lgs. n. 50/2016 inviando al concorrente una PEC di notifica del corretto recepimento dell’offerta 
presentata. 



In considerazione del fatto che la Piattaforma Sintel garantisce la massima segretezza e 
riservatezza dell’offerta e dei documenti che la compongono e, altresì, la provenienza, 
l’identificazione e l’inalterabilità dell’offerta medesima, l’apertura delle “buste telematiche” 
contenenti la documentazione amministrativa, tecnica ed economica avverrà in sedute riservate. 
In seduta riservata, previa comunicazione della data di svolgimento tramite la sezione “Comunicazioni 
Procedura”, il Seggio di Gara costituito dal RUP o da un suo delegato e da due testimoni, procederà: 
1. alla verifica della ricezione delle offerte tempestivamente presentate; 
2. all’apertura della “busta telematica” contenente la Documentazione amministrativa; 
3. ad ammettere al prosieguo della gara i concorrenti che abbiano prodotto la completa e regolare 

documentazione prevista dal presente disciplinare, fermi restando i casi di ammissione con riserva dei 
concorrenti rispetto ai quali si renda necessaria un’ulteriore attività di verifica della documentazione 
amministrativa presentata, anche mediante richiesta di chiarimenti o elementi integrativi, per il 
tramite del c.d. soccorso istruttorio ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. n. 50/2016, formalizzando l’esito di 
tale verifica attraverso apposita comunicazione che verrà inviata alle ditte concorrenti tramite l’area 
“Comunicazioni procedura”; 

4. all’apertura della busta tecnica ed al relativo controllo della presenza di tutta la documentazione 
tecnica richiesta; 

5. all’apertura della “BUSTA 3 – OFFERTA ECONOMICA” e alla lettura delle offerte economiche e lettura 
della graduatoria finale tenendo conto del prezzo più alto proposto. In caso di parità di due o più 
offerte si procederà ad effettuare Gara di miglioria, ai sensi delle vigenti disposizioni in materia. In tal 
caso le Ditte interessate verranno invitate a formulare, entro un termine predeterminato, un’offerta 
migliorativa. In ipotesi di inutile espletamento della trattativa migliorativa, si procederà al sorteggio, 
in seduta pubblica, tra le offerte risultate prime “a pari merito”; 

6. a formulare la proposta di aggiudicazione in favore dell’offerta più alta. 
Delle operazioni suddette il Seggio di gara redigerà apposito Verbale che verrà inviato ai concorrenti 
tramite l’area “Comunicazioni procedura”. La comunicazione tramite l’area “Comunicazioni procedura” 
è valida agli effetti di cui all’art. 29 e all’art. 76 del D.Lgs. n. 50/2016. Il Verbale stesso sarà pubblicato 
anche sul profilo del committente. 
Con riferimento all’esito delle predette operazioni, il Sistema consentirà la visualizzazione della 
classificazione delle offerte ammesse secondo la graduatoria crescente delle offerte in ragione del prezzo 
presentato da ciascun concorrente. 
L’affidamento della concessione sarà disposto con delibera del Direttore Generale. 
La delibera di aggiudicazione, che sarà pubblicata sul sito internet aziendale www.aulss7.veneto.it e sul 
MIT, verrà comunicata ai concorrenti all’interno dell’area “Comunicazioni procedura” e tale 
comunicazione avrà valenza legale ai sensi dell’art. 76 del D.Lgs. n. 50/2016. Contestualmente saranno 
trasmessi nella medesima area, anche i verbali sopra citati delle sedute riservate della Commissione 
Giudicatrice, relativi alle valutazioni tecniche, e del Seggio di gara, relativi alle offerte economiche. 
Ai sensi di quanto previsto dall’art. 33 del D.Lgs. n. 50/2016, tale provvedimento diventa efficace dopo la 
verifica del possesso dei prescritti requisiti. 
Qualora le verifiche circa il possesso dei requisiti di capacità generale e l’insussistenza delle cause di 
esclusione dalla gara non confermino le dichiarazioni contenute nella dichiarazione sostitutiva, si 
procederà all’annullamento dell’aggiudicazione definitiva, qualora già effettuata, e alla segnalazione del 
fatto alla/e Autorità competente/i. 
Ogni decisione circa l’aggiudicazione del contratto è riservata alla Direzione dell’Azienda che non è 
impegnata alla stipulazione del contratto dalla presente procedura di gara. 
 

Art. 14) SITO INTERNET E COMUNICAZIONI CON LE IMPRESE 
 
In generale tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra la Stazione Appaltante e gli offerenti 
avverranno, ai sensi del D.Lgs. 50/2016, a mezzo di strumenti elettronici. 



Tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura di gara, ivi comprese le comunicazioni di 
aggiudicazione o le esclusioni, avvengono esclusivamente attraverso Posta Elettronica Certificata 
all’indirizzo dichiarato nella fase di Registrazione al Sistema. Le comunicazioni suddette avverranno 
tramite la piattaforma Sintel e avranno pieno valore legale, ai sensi e per gli effetti ai sensi del D.Lgs. 
50/2016, nei confronti del concorrente. 
I concorrenti potranno estrarre i documenti di gara direttamente dalla piattaforma Sintel. 
Eventuali rettifiche al capitolato di gara verranno pubblicate secondo le modalità di legge. 
È onere dei concorrenti visitare la piattaforma Sintel prima della scadenza dei termini per la 
presentazione delle offerte, al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o esplicative. 
 

Art. 15) STIPULAZIONE DEL CONTRATTO 
 
La ditta aggiudicataria dovrà far pervenire all’Azienda ULSS 7 Pedemontana, nel termine di 15 (quindici) 
giorni solari dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione: 

 la cauzione definitiva a garanzia degli impegni contrattuali, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. n. 
50/2016, secondo quanto previsto dall’art. 10) del CSA; 

 copia conforme all’originale della polizza assicurativa di cui all’art. 14) del CSA, unitamente alla 
quietanza di pagamento del premio 

 ogni altro documento che dovesse essere espressamente richiesto dall’Azienda ULSS. 
La mancata costituzione della garanzia definitiva, da parte della Ditta aggiudicataria, determina la 
decadenza dall’aggiudicazione. 
L’Azienda ULSS 7 Pedemontana procederà alla stipula del contratto con scrittura privata in modalità 
elettronica. 
Tutte le spese (es. assolvimento Imposta di bollo assolta in modo virtuale) conseguenti e inerenti il 
contratto sono a carico della ditta aggiudicataria. 
L’Azienda ULSS 7 Pedemontana comunicherà alla ditta aggiudicataria, prima dell’inizio del servizio, i 
propri referenti con i relativi compiti e responsabilità. 
 

Art. 16) CLAUSOLA SOCIALE E ALTRE CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE 
 
Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell’Unione Europea, e ferma 
restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’operatore economico subentrante e con 
le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, l’aggiudicatario del 
contratto di appalto è tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale già operante 
alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’art. 50 del Codice, garantendo 
l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81. 
A tal fine l’elenco del personale attualmente impiegato è riportato nel capitolato speciale all’art. 5). 

 
Art. 17) RISERVE 

 
Si precisa che l’Azienda ULSS 7 Pedemontana si riserva il diritto insindacabile di: 

- procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta 
congrua e conveniente, ai sensi dell’art. 97, del D.Lgs. 50/2016; 

- non procedere all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione 
all'oggetto del contratto, ai sensi dell’art. 95, comma 12, del D.Lgs. 50/2016; 

- sospendere e/o reindire la procedura, con provvedimento motivato, senza che le ditte partecipanti 
possano vantare diritti o pretese di sorta o incorrere in responsabilità e/o richiesta danni, indennità o 



compensi da parte del concorrente e/o aggiudicatario potenziale nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 
1338 C.C.; 

- risolvere il contratto, previa formale comunicazione con congruo preavviso, nel caso in cui si rendano 
disponibili convenzioni equivalenti alla procedura in parola da parte di una centrale di committenza 
(Consip/Regionale) e/o si verificassero le condizioni per un diverso sistema di approvvigionamento 
del servizio oggetto della presente gara, o nel caso di modifiche derivanti da iniziative Aziendali di 
natura organizzativa o legate alla razionalizzazione della spesa. 
 

Art. 18) PROTOCOLLO DI LEGALITÀ 
 
Al presente appalto si applicano le condizioni e clausole pattizie previste nel Protocollo di legalità 
approvato dalla Regione del Veneto con DGRV n. 951 del 02/07/2019 e sottoscritto il 17/09/2019 ai fini 
della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti 
pubblici di lavori, servizi e forniture (Allegato 5). 
 

Art. 19) ACCESSO AGLI ATTI 
 
L’esercizio del diritto di accesso, ai sensi della Legge 241/90 e s.m.i., può essere esercitato con le modalità, 
i limiti e la tempistica previsti all’art. 53 del D.Lgs. 50/2016. 
 

Art. 20) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
Con il presente articolo si provvede a dare l’informativa prevista dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 
(nel prosieguo GDPR) facendo presente che i dati personali forniti dalle ditte partecipanti alla gara 
saranno raccolti presso l’Azienda Ulss. n. 7 per le seguenti finalità: - eseguire obblighi derivanti da un 
contratto oppure per adempiere, prima e dopo l’esecuzione del contratto, a connesse specifiche richieste; 
- adempiere ad obblighi di legge di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale, regolamenti, 
normative comunitarie e/o extracomunitarie; - gestire l’eventuale contenzioso; - gestire l’eventuale 
processo di qualificazione e monitoraggio del fornitore. Tali trattamenti saranno improntati ai principi 
di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti delle ditte e dei titolari dei 
dati. I dati personali verranno conservati anche dopo la cessazione del contratto per l’espletamento di 
tutti gli eventuali adempimenti connessi o derivanti dal contratto per il periodo di durata prescritto dalle 
leggi vigenti e secondo il termine di prescrizione dei diritti scaturenti dal contratto stesso.  Il 
conferimento dei dati è obbligatorio in adempimento di quanto richiesto dagli obblighi legali e 
contrattuali e, pertanto, l’eventuale rifiuto a fornirli, in tutto o in parte, può dar luogo all’impossibilità 
per l’Azienda di dare esecuzione al contratto o di svolgere correttamente tutti gli adempimenti correlati, 
compreso il pagamento. Il trattamento sarà svolto in forma automatizzata e/o manuale, con modalità e 
strumenti volti a garantire la massima sicurezza e riservatezza, ad opera di soggetti appositamente 
autorizzati. Esclusivamente per le finalità sopra specificate, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno 
essere comunicati a figure interne, autorizzate al trattamento in ragione delle rispettive mansioni, 
nonché alle seguenti categorie di soggetti esterni: istituti di credito; professionisti o società di servizi che 
operino per conto della nostra azienda; avvocati e consulenti legali; Enti Pubblici e privati, anche a seguito 
di ispezioni e verifiche; Amministratori di Sistema e Società fornitrici di servizi software 
(nell’amministrazione di tali procedure). I dati personali non saranno oggetto/di trasferimento presso 
Paesi Terzi non europei. Il Titolare del trattamento si riserva però la possibilità di utilizzare servizi in 
cloud o che prevedano il trasferimento presso Paesi extra UE: in tal caso i fornitori di tali servizi saranno 
selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, così come previsto dall’art. 46 GDPR. Le ditte 
hanno il diritto (artt. 15 -22 del GDPR) di chiedere all’Azienda di accedere ai dati personali e di rettificarli 
se inesatti, di cancellarli o limitarne il trattamento se ne ricorrono i presupposti, oppure di opporsi al loro 
trattamento per legittimi interessi perseguiti dalla ns. Azienda, nonché di ottenere la portabilità dei dati 
forniti solo se oggetto di un trattamento automatizzato basato sul consenso o sul contratto. Hanno altresì 
il diritto di revocare il consenso prestato per le finalità di trattamento che lo richiedono, ferma restando 



la liceità del trattamento effettuato sino al momento della revoca.  Potranno esercitare i diritti sopra 
indicati contattando l’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) inviando una e-mail all’indirizzo: 
urpbassano@aulss7.veneto.it oppure a urpthiene@aulss7.veneto.it; potranno altresì proporre reclamo, ai 
sensi dell’art. 77 del GDPR, all’autorità di controllo competente in materia (Garante per la protezione dei 
dati personali). 
Titolare del trattamento dei dati personali è l’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana con sede legale in Via dei 
Lotti, 40 – 36061 Bassano del Grappa (VI). Il Titolare ha nominato il responsabile della protezione dei dati, 
ai sensi dell’art. 37 del GDPR, nella persona del dott. Marcello Mezzasalma a partire dal 1° aprile 2019. 
 

Art. 21) FORO GIUDIZIARIO 
 
Per tutte le controversie è competente in via esclusiva il Foro di Vicenza. 

 
Art. 22) NORME DI RINVIO 

 
Per ogni altra qualsiasi norma non espressamente dichiarata o contenuta nella presente lettera di invito 
- capitolato, valgono le norme vigenti in materia di pubbliche forniture, nonché le norme del Codice Civile 
in materia di obbligazioni e contratti. 
 
 

Il Direttore 
dell’U.O.C. Provveditorato, Economato 

e Gestione della Logistica  
(dott.ssa Elisabetta Zambonin) 

 
 
 
 
 
 
Il presente disciplinare è comprensivo dei sotto indicati allegati: 

 Allegato 1) – Istanza di partecipazione 

 Allegato 2) - Documento di gara unico europeo-DGUE  

 Allegato 3) - Modello di offerta economica 

 Allegato 4) - Modalità tecniche utilizzo piattaforma Sintel 

 Allegato 5) – Protocollo di legalità 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Responsabile del procedimento: dott.ssa Elisabetta Zambonin (Tel: 0424/885280) 

Referente per l’oggetto: dott.ssa Roberta Odoretti (Tel: 0424/885238) 


